
STYRON VÁSÁRLÓI TÁJÉKOZTATÓ  
JÓTÁLLÁSI FELTÉTELEK  

 

A Styron termékek garanciájára alapvetően a magyar előírások vonatkoznak. A garancia alapfeltétele, hogy a wc tartály szerelési 

utasítása alapján történjen a felszerelés. További feltétel a rendeltetésszerű üzemeltetés. 

 

Cserélhető alkatrész meghibásodása esetén a garanciális csere nem terjed ki az egész termék cseréjére! A garanciális javítás a cég 

telephelyén térítésmentes. A vevő kérésére a wc tartály töltő-, és/vagy öblítőszelepet a felhasználás helyén kiszállási díj ellenében 

javítjuk vagy cseréljük.  

 

Fontos információk a garanciával kapcsolatban:  

- Meghibásodás esetén keresse a STYRON Kft. Szakszerv ízét a következ ő elérhet őségeken, ahol részletes felvilágosítást 

kap a termék javításával, kiszállási díjjal kapcsol atban: +36-29-629-030 vagy +36-30-4678605; fabianlaszlo@styron.hu ; 

www.styron.hu   

- A STYRON Kft. Az esetlegesen felmerül ő tartály-testet érint ő hibákra vállal garanciát, szakszer űtlen beszerelésb ől adódó 

problémák esetén keresse a beszerelést végz ő szakembert. 

- A garancia nem terjed ki a természetes elhasználódá sra, amelyet vízk ő, vagy hasonló vízlerakódás okozott, nem megfelel ő 

használatra, szakszer űtlen felszerelés, szerelési sérülés, hollandi csava r túlhúzásából adódó repedése, a vev ő általi 

szállítás, vagy tárolás közben keletkezett károsodá sokra.  

- Szakszerűtlen szerelésb ől adódó m űködési rendellenességek, deformálódások, törések, f elületi meghibásodások a 

garancia elvesztését vonják maguk után.  

- Nem áll fenn a garanciális felel ősség vízkövesedés és vízszennyezettség miatt el őállt tömítetlenség és zárási hibák,esetén.  

- A garancia a hibás termék által okozott másodlagos károkra nem terjed ki.  

A meghibásodást mindenképpen szakszervízünkben jelentse be írásban, vagy személyesen (az űrlap a www.styron.hu weboldalról 

letölthető). A bejelentett hibát telephelyünkön, vagy a szükséges alkatrész postázásával, illetve kiszállási díj ellenében az üzemeltetés 

helyszínén megszüntetjük. Az aktuális kiszállási díjakról szervízünk szolgál felvilágosítással. 

 

Csak vízk őtlenített, tisztára mosott és karbantartott tölt ő-, és öblít őszelepet veszünk vissza vagy szervízelünk! 

 

Karbantartás: A víz keménységétől függően, időszakonként a vízkövet illetve egyéb szennyeződéseket el kell távolítani a wc mozgó 

alkatrészeiről az öblítő és töltőszelepről. Használatát csak szűrővel ellátott vízhálózathoz javasoljuk. 

 

Garancia: A wc tartályra 6 év garancia, a töltő-, és öblítőszelepekre 3 év garancia érvényes. 

 

Gyártási ideje: ................................................................  Gyártási sorszám: .....................................................................................  

 

Szakszerű beépítés igazolása 

 

Szerelést végző Cég / vállalkozó neve: .............................................................  

 

Elérhetősége: ....................................................................................................  

 

A garancia csak számlával, garancialevéllel és a szakszerű beépítés igazolásával együtt érvényesíthető, az érvényesség kezdete a 

számla dátumával egyezik meg.  

Gyártás helye:  Magyarországi szervíz: Styron Kft. 2243 Kóka Zsámboki út 

 Tel.: +36-29-629-030e-mail: Styronkft@styron.hu 

 Web: www.styron.hu   

  

A jótállás a fogyasztó törvényb ől eredő jogait nem érinti!  

 

................................................................. 

Aláírás helye 

     

P.h. 


